
Muy Sr. Mío, 

Le comunico que HACIENDA ALBAE tiene implantado un Sistema de Gestión 
de la Calidad según la norma UNE EN ISO 9001:2015. 

Conforme a los requisitos de la misma paso a comunicarte los siguientes 
aspectos: 

1. HACIENDA ALBAE tiene una sistemática establecida para evaluar el 
desempeño de los productos contratados según los criterios de 
calidad, cumplimiento de plazos y colaboración. Como resultado de 
dicha evaluación se procede a realizar una clasificación y una 
homologación que capacita al proveedor a trabajar con HACIENDA 
ALBAE. 

2. El producto y/o servicio contratado es fundamental para cumplir y 
superar las expectativas de nuestros clientes. Es por ello, que deben 
cumplir los requisitos indicados en los pedidos/contratos/ofertas así 
como la legislación y/o normativa de aplicación. 

3. Los materiales suministrados serán inspeccionados durante la 
recepción de los mismos comprobando que Son conformes a los 
datos del pedido/ contrato y no presentan daños visibles en los 
embalajes o en los propios materiales o suministros.  

Aprovecho para enviarle un cordial saludo. 

Atentamente, 

 

 


